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Términos y Condiciones

1. Introduccióna

Bienvenido al sitio web de ayam studio, propiedad de AYAM MEDITACIÓN SAPI DE CV. Al
acceder y utilizar este sitio web, usted acepta cumplir con los siguientes términos y
condiciones. Si no está de acuerdo con alguna parte de estos términos, le solicitamos que
no utilice nuestro sitio.

2. Información General del Negocio

El nombre legal de nuestra empresa es AYAM MEDITACIÓN SAPI DE CV. Ofrecemos
sesiones y programas con neurotecnología enfocada al bienestar bajo las marcas ayam
world y ayam studio.

3. Descripción del Sitio Web

Nuestro sitio web es principalmente informativo y permite a los usuarios reservar citas a
través de nuestro calendario en línea. No se permite la creación de cuentas de usuario en
nuestro sitio.

4. Propiedad Intelectual

Todo el contenido disponible en este sitio web, incluyendo, pero no limitado a, textos,
gráficos, logotipos, imágenes y software, es propiedad de AYAM MEDITACIÓN SAPI DE CV
o de nuestras marcas registradas ayam studio y ayam world. Está prohibido copiar,
reproducir, distribuir, o modificar cualquier contenido sin nuestra autorización previa y por
escrito.

5. Uso del Sitio Web

Los usuarios deben utilizar este sitio web únicamente con fines personales y no
comerciales. Está prohibido el uso del sitio web para actividades ilícitas, la publicación de
contenido ofensivo, o cualquier otra acción que pueda perjudicar el buen funcionamiento del
sitio. Nos reservamos el derecho de restringir el acceso a aquellos usuarios que no cumplan
con estas normas.



6. Política de Privacidad y Datos

Recopilamos ciertos datos personales de los usuarios, incluyendo nombre completo,
teléfono, correo electrónico, dirección IP y, opcionalmente, nombre de la empresa, para
poder gestionar las citas y ofrecer un mejor servicio. Utilizamos cookies para rastrear el
comportamiento de los usuarios en nuestro sitio web. Los datos personales podrán
compartirse con plataformas de e-mail marketing con el fin de enviar publicidad y noticias,
siempre y cuando el usuario haya dado su consentimiento para suscribirse a nuestro boletín
de noticias.

7. Política de Pagos y Cancelaciones

Los pagos en nuestro sitio web se procesan a través de Stripe, y están sujetos a sus
políticas y métodos de pago. No ofrecemos reembolsos ni cancelaciones de citas. Sin
embargo, los usuarios pueden reprogramar sus citas siempre que lo hagan al menos un día
antes de la fecha original.

8. Limitación de Responsabilidad

El sitio web se proporciona "tal cual" y "según disponibilidad". Aunque hacemos esfuerzos
razonables para mantener el sitio operativo, no garantizamos que el sitio esté libre de
errores, interrupciones o fallas técnicas.

9. Modificaciones a los Términos

Nos reservamos el derecho de modificar estos términos y condiciones en cualquier
momento. En caso de cambios, notificaremos a los usuarios por correo electrónico. Al
continuar utilizando el sitio después de cualquier modificación, se considera que acepta los
nuevos términos y condiciones.

10. Ley Aplicable y Jurisdicción

Este acuerdo se regirá e interpretará de acuerdo con las leyes de México. Al utilizar este
sitio web, usted acepta que cualquier disputa se resolverá bajo la jurisdicción de los
tribunales mexicanos.

11. Política de Cookies

Este sitio web utiliza cookies para mejorar la experiencia del usuario. Los usuarios pueden
desactivar o personalizar sus preferencias de cookies a través de la configuración de su
navegador.



12. Contacto

Para cualquier consulta relacionada con estos términos y condiciones, puede ponerse en
contacto con nosotros a través de los medios indicados en la sección "Contacto" de nuestro
sitio web.

13. Aceptación Electrónica

Al reservar una cita en nuestro sitio web, usted acepta electrónicamente estos términos y
condiciones. Esta aceptación es igualmente válida que una firma física en un documento
impreso.


